Trafico Humano, Direitos Humanos: Redefinindo a Protegéo as Vitimas

Resumo Executivo

O tréfico de pessoas envolve uma série de violagBes aos direitos humanos, com os crimes
cometidos pelos traficantes combinados as respostas inadequadas e pouco apropriadas dos
governos de todo o mundo. Muitas vezes, as pessoas que foram comercializadas e escapam de
sua condicao, voltam a ser vitimas, desta vez do tratamento que recebem das autoridades.

Danigldl

Daniela foi vendida da Albania para a Italia. Sua historia ndo é incomum. Ela queria ganhar
algum dinheiro para ajudar a familia e na Albania ndo existem empregos para jovens com
baixo nivel educacional. Um amigo da mesma aldeia ajudou-a a emigrar. Chegando na Itélia,
este amigo vendeu-a a outra pessoa e ela foi obrigada a tornar-se uma prostituta na rua. Os
traficantes a forcavam a se prostituir todo dia e ficavam com todo o seu dinheiro. Ela passou de
um traficante para outro, até chegar a um gue passou por seu “ namorado” , prometendo dar-lhe
uma vida melhor. Ele também era traficante e levou-a para a Inglaterra, onde Daniela tinha
gue trabalhar como prostituta em um apartamento. Eles moravam com varios outros albaneses,
homens e mulheres. Daniela nos contou como ela apanhava do seu traficante e de outros
homens, muitas vezes com fios tel efdnicos molhados. Uma vez, ao ver como 0 Seu corpo estava
machucado, um cliente recusou-se a ter sexo com ela. Ela tentou escapar na Inglaterra, mas os
traficantes a pegaram e, como puni¢ao cortaram um dos seus dedos até 0 0sso, lentamente.

Tanto na Italia como na Inglaterra, Daniela nem ao menos pensou em pedir ajuda a policia. Ela
ndo confiava na policia da Albania, que sabia ser corrupta e complacente com o trafico de
mulheres. Por que, pensou €la, a policia seria diferente em qualquer outro lugar? Ela também
tinha medo do que poderia acontecer com sua familia. Depois de algum tempo, os traficantes a
levaram de volta para o norte da Italia. A policia italiana pegou-a trabalhando umdia narua e
pediu seus documentos. Ela ndo tinha nenhum. Eles |he deram um aviso de deportacéo e um
prazo de 15 dias para sair do pais. Eles ndo fizecam nenhuma investigacdo sobre as
circunstancias da situacdo de Daniela, nem ofereceram ajuda. Se eles tivessem feito umas
poucas perguntas, poderiam ter descoberto que e€la era vitima do tréfico humano. Eles ndo
informaram Daniela sobre uma lel especial que da, as vitimas do trafico que oferecem
informacdes & policia sobre este crime, o direito de permanecer na Itélia e participar de um
programa de integracdo social. Assim, depois de ser pega pela policia, ela procurou os
traficantes, mostrou a eles sua ordem de deportacgéo e eles a levaram para outra cidade.

Cada vez mais, os governos respondem ao trafico com politicas de restricdo a imigragdo. Estas
politicas ndo somente tornam os migrantes mais vulneraveis aos traficantes, como ainda fazem
com que as vitimas do trafico sgjam rapidamente devolvidas aos seus paises como migrantes ndo
documentados, na mesma situagdo que se encontravam antes de terem deixado seu pais de
origem, sem serem identificados como vitimas de crime. Esta postura ndo oferece as vitimas do
trafico a oportunidade de recuperacdo e compensacao, e 0s priva, mais uma vez, de acesso a
justica, através da possibilidade de ac&o civil e crimina contra os traficantes.

Medidas de protecéo e assisténcia as vitimas do trafico fazem parte do Protocolo das Nacfes
Unidas para Evitar, Suprimir e Punir o Tréfico de Pessoas, Especialmente Mulheres e Criangas,

! Todos os nomes nos estudos de caso neste relatério foram mudados para proteger a identidade das pessoas
envolvidas.



gue complementa a Convencéo Contra o Crime Organizado Transnacional das Nagdes Unidas
(2000). Contudo, neste Protocolo, diferentemente dos dispositivos penais, obrigatérios nos
Estados membros, as medidas de protecéo aos direitos humanas séo facultativas.

Como garantir que os governos coloquem a protecdo as vitimas no centro das suas politicas anti-
trafico foi o objetivo de um estudo de dois anos realizado pela Anti-Slavery International
investigando varias medidas para protecdo das vitimas, especialmente aguelas que se tornam
testemunhas de acusacdo contra os traficantes. Realizamos pesquisas em colaboracdo com
organizagBes ndo-governamentais de dez paises. Bélgica, Colémbia, Italia, Holanda, Nigéria,
Polonia, Tailandia, Ucrénia, Reino Unido e Estados Unidos. O maior interesse para a Anti-
Slavery International era a eficacia da concessao de residéncia as vitimas do trafico, de modo a
Ihes permitir acesso aos seus direitos humanos basicos, recuperar-se de sua situagdo e garantir a
acao penal contra os traficantes. Nossa pesquisa mostrou que os paises em melhor situacéo em
termos de perseguicao aos traficantes por crimes diversos (Bélgica, Itdlia, Holanda e Estados
Unidos) eram os paises com as medidas mais abrangentes de assisténcia as vitimas, incluindo
permissdo tempordria de residéncia para agueles dispostos a testemunharem contra os
traficantes.

Parte importante desta protecdo € garantir que as pessoas suspeitas de serem vitimas de tréfico
tenham, pelo menos, um “intervalo para reflexéo” de 3 meses, como acontece na Holanda. Este
periodo permite que as vitimas do tréfico permanegam legamente no pais enquanto se
recuperam da sua situagdo e consideram suas opcgoes. Trés meses € um periodo razoavel para
gue a pessoa tenha tempo para refletir sobre o que fazer e se desgam processar civil ou
criminalmente os traficantes. Este periodo precisa ser acompanhado com acesso a servicos
especializados prestados por organizagdes ndo-governamentails que possam  assegurar
acomodag&o apropriada e assisténcia juridica, médica, psicoldgica e material. E necessario que
sgjam fornecidos imediatamente (dentro de 24 horas) documentos autorizando a residéncia
temporaria, como € feito na Bélgica, para garantir as vitimas do tréfico o acesso imediato a estes
servicos. Em paises como Itdlia e Estados Unidos, 0 processamento demorado da permissdo de
residéncia torna muitas vitimas do trafico dependentes da boa vontade de individuos ou
organizages. Todos os Estados precisam financiar abrigos para vitimas do tréfico, e oferecer
protecdo as vitimas e testemunhas.

Atualmente, paises como Bélgica, Holanda, Pol6nia, Tailandia, Reino Unido e Estados Unidos
sO oferecem o direito de residéncia temporaria aqueles dispostos a auxiliar nas investigacoes e
processos. Esta medida pode representar uma violagdo de principios internacionais de direitos
humanos, como o de néo eprl,sﬂr alguém quando ha razéo suficiente para acreditar que esta
pessoa corre risco de tortura.™ Constatamos que uma melhor postura é garantir o status de
residéncia temporaria a todas as vitimas do tréfico que tenham sofrido sérios abusos nos paises
de destino, ou que sofreriam danos se voltassem aos seus paises, ou que estejam auxiliando
investigagdes ou processos contra traficantes. Mantendo as situagbes em separado também
garante que o recebimento do status de residéncia ndo desacredita o testemunho de uma vitima
no julgamento de um traficante, particularmente nos sistemas legais de direito consuetudinério.

Para as vitimas do tréfico que buscam acesso ajustica e estdo dispostas a testemunhar contra os
traficantes, € necessario definir medidas de protecdo completas. Isto significa tanto certificar-se
de que a policia oferece protecdo contra represalias, como oferecer as vitimas acesso auma série
de medidas e niveis de protecdo, formais e informais. Em termos de prestar testemunho em

2 Artigo 3 da Convencéo das Nages Unidas contra a Tortura e Outros Tratamentos e Puni¢des Cruéis, Desumanas e
Degradantes (1984).



tribunais, os paises precisam garantir que as vitimas podem fazer-lo em seguranca e assumir
medidas para reduzir o trauma secundario que estas geramente enfrentam no tribunal, por
exemplo, através do uso de testemunhos a distancia, depoimentos gravados, cameras de video e
audiéncias fechadas ao publico antes do julgamento. Medidas de protecdo de testemunhas
precisam combinar os direitos dos acusados a um julgamento justo aos direitos das vitimas de
ndo serem expostas a traumas secundarios ou a riscos em decorréncia do seu testemunho.
Medidas informais, como &reas separadas nas salas de julgamento para as vitimas, a fim de
evitar possivel confronto por amigos e parentes dos traficantes, sdo de igual importancia.

Em paises de direito civil, € importante que a vitima tenha um advogado ou defensor préprio que
arepresente no caso pena. A Anti-Slavery International concluiu que casos onde os direitos das
vitimas foram protegidos e nos quais a acusacdo foi bem-sucedida, foram, na sua maioria,
aqueles nos quais as vitimas tinham representacdo legal. Em todos os paises, o papel dos
advogados € muito importante para garantir protecdo aos direitos das vitimas do trafico, em
especial seu direito a informagdo a respeito dos procedimentos legais, e para garantir que a
vitima de trafico sga reconhecida como vitima de um crime. Este reconhecimento €
especiamente importante para garantir que as vitimas tenham possibilidade de compensacéo e
restituicdo. A restituicdo, tanto pelos rendimentos perdidos como pelos danos sofridos, é
fundamental para compensar as vitimas, conferir importancia ao processo de julgamento, além
de atender as suas necessidades materiais.

A pesquisa da Anti-Slavery International mostrou que existe uma consciéncia cada vez maior,
em todos os nivels, da necessidade de uma estrutura de direitos humanos para um combate mais
eficiente ao tréfico. Casos de “melhor prética’ em termos da protecdo bem-sucedida das vitimas
ocorreram onde houve compreensdo e disposi¢do genuinas por parte das autoridades envolvidas.
Nestes casos de sucesso, equipes de policiais, promotores, advogados e provedores de servicos
comprometidos, se mostraram sensiveis as necessidades e direitos das vitimas do tréfico. Nossa
pesquisa destaca a necessidade da institucionalizagdo das préticas bem-sucedidas que vimos.
Este relatorio oferece 45 recomendagOes abrangendo dez éreas teméticas especificas. gerdl;
investigacdo e acusaga@o de traficantes, contradicdo entre as leis relativas aos imigrantes néo
documentados e aquelas relativas as vitimas de trafico; status de residéncia para vitimas do
trafico; protecdo contra represdlias, protecdo de testemunhas em tribunais; medidas de
recuperacdo e assisténcia; o papel dos advogados, compensacdo e restituicdo legal; e retorno e
repatriacao.

Infelizmente, os modelos de protecdo atuais oferecidos as vitimas do tréfico priorizam, na
maioria das vezes, as necessidades legais as necessidades das vitimas. Muitas vezes, “protegéo”
ainda significa a repressdo dos direitos das vitimas. Pedimos que a protecdo das vitimas sga
redefinida e retrabalhada para passar a significar o apoio e o fortalecimento daqueles que
sofreram o trafico. A protegdo a vitima per se ndo € igual a protegdo dos seus direitos humanos.
O desafio colocado aos governos é que cumpram suas obrigacdes sob as leis internacionais e
facam da protecdo a todos os direitos humanos uma realidade as vitimas do trafico que
escaparam dessa situagao.



Resumo de Recomendagdes

Geral

Recomendacdo 1: Os 6rgaos governamentais responsaveis pela administracéo da justica devem
desenvolver um modelo para entrevistar migrantes ndo documentados, garantindo que se fagam
perguntas apropriadas a fim de apurar se estas pessoas foram vitimas do trafico. As diretrizes
para a entrevista de migrantes ndo documentados devem ser criadas por policiais com
experiéncias nestes casos, em conjunto com Orgaos que trabalham com migrantes e vitimas do
tréfico.

Recomendagdo 2: Os érgdos governamentais responsaveis pela administracdo da justica devem
treinar policiais, funcionérios de imigracdo, promotores, juizes, advogados, além dos provedores
de servicos (meédicos, migrantes, refugiados e sindicatos) para gud&los a entender a
complexidade da situacdo e das decisdes que as vitimas do trafico enfrentam devido a sua
vulnerabilidade.

Recomendagdo 3: Os 6rgdos governamentais responsavels pela administracdo da justica devem
criar diretrizes e procedimentos para o tratamento de vitimas do trafico por policiais, em
conjunto com organizagdes ndo governamentais que trabalham com vitimas do tréfico no seu
dia-a-dia. Estas diretrizes e procedimentos devem circular amplamente e ser atualizados
periodicamente.

Recomendagéo 4: Os Estados e as organizaces ndo governamentais e inter-governamentais
devem aumentar o nivel de consciéncia do publico e sensibilizar a populacdo em geral sobre as
violagOes aos direitos humanos vividas pelas vitimas do tréfico, com atengdo especia aos efeitos
do tratamento dado pelo Estado.

1. Investigacao e acusacao de traficantes

Recomendacdo 5: Os Estados devem adotar uma legislagdo que defina o crime do “trafico de
pessoas’, abrangendo o tréfico para todos os fins, alinhada com o Protocolo contra o Tréfico,
como parte de leis abrangentes anti-trafico que protgjam os direitos das vitimas deste crime.
Uma sugestdo € considerar como modelo as definigdes criminais das Nagdes Unidas sobre
trabal hos forcados e tréfico de pessoas.

Recomendacdo 6. Os Estados devem interpretar e corrigir disposicoes existentes das leis que
definem punic&o contra escravid@o e carcere privado para garantir que elementos identificaveis e
comprovaveis de coercao psicoldgica sgam reconhecidos como método de sujeicdo. Os Estados
devem aplicar as disposiches existentes contra a escraviddo para abranger as formas
contemporaneas de escravidao, como o trafico, consistente com uma nova disposi¢cao contra o
tréfico.

Recomendagdo 7: Dentro de cada pais, o0 ministério da justica deve criar forcas-tarefa de
multiplos érgéos para o combate ao trafico, envolvendo policiais, funcionérios da imigracéo,
funcion&rios do ministério do trabalho ou inspetores do trabalho, promotores e organizagdes
nao-governamentais, para coordenar suas atividades em relagdo ao tréfico, garantindo assm a
maior eficiéncia da acusacdo de traficantes.



3. Contradicao entre as leis relativas aos imigrantes ndo documentados e aquelas relativas
asvitimas detrafico — o ndo reconhecimento das pessoas vitimas do trafico

Recomendagdo 8: Os Estados devem garantir que as vitimas do trafico ndo sgjam punidas por
quaisguer ofensas ou atividades previstas nas leis dos paises relacionadas a sua situagdo de
vitimas do tréfico, por exemplo, prostituicdo e violag&o de leis de imigracéo.

4. Status deresidéncia para vitimas do trafico

Recomendagdo 9: Os estados devem garantir que os departamentos de imigragdo criem uma
secdo especia para lidar com o trafico, emitir permissdes de residéncia as vitimas do trafico e
trabalhar em coordenagdo com a policia, a promotoria e aqueles apoiando as vitimas do tréfico.

Recomendagdo 10: Os estados devem exigir que as autoridades competentes, ao entrar em
contato com possiveis vitimas de tréfico, as encaminhem a centros ou ONGs especializadas que
possam |hes dar assisténcia ou avaliar suas necessidades fisicas e mentais, informa-las dos seus
direitos a um intervalo para reflexdo e explicar-lhes claramente sobre seus direitos legais e
detal hes da sua experiéncia pessoal e as viol agdes especificas cometidas contra elas.

Recomendagdo 11: Os estados devem oferecer o direito a um intervalo para reflex&o néo inferior
atrés meses, nos casos em que houver aindicacdo de que a pessoa é vitima do trafico.

Recomendacdo 12: Os estados devem garantir que durante o intervalo para reflexdo, as vitimas
de tréfico tenham acesso a apoio e servicos basicos (ver item 7. Medidas de recuperacdo).

Recomendagdo 13: Os estados devem oferecer status de residéncia por um periodo néo inferior a
trés anos as vitimas do tréfico que tenham sofrido abuso/dano grave ou que corram risco de
ataque (através de estigmatizacdo, discriminagdo, risco de represdlias ou perigo de voltarem a
ser vitimas de trafico) ou que estejam auxiliando em investigacdes ou acusacOes a traficantes.

Recomendacdo 14: Os estados devem permitir que as vitimas do trafico que tenham vivido
legalmente no pais por trés anos se qualifiguem para residéncia permanente.

Recomendagéo 15: Vitimas do tréfico devem ser informadas do seu direito de asilo, e o asilo
Ihes deve ser concedido quando apropriado.

Recomendacdo 16: Os servicos de imigracdo devem coletar e registrar sistematicamente
informacfes a respeito do numero e tipo de permissdes de residéncia emitidos a vitimas de
trafico, especialmente no que diz respeito ao nimero de pessoas que iniciam agao legal contra
traficantes.

5. Protegéo contrarepresalias

Recomendacdo 17: Os governos devem garantir a aplicacdo de diretrizes e regulamentos
apropriados assegurando que os 6rgdos relevantes prestem informagBes sobre medidas de
protecdo as vitimas e testemunhas em situacdo de vulnerabilidade e as pessoas préximas a elas.
Uma série de medidas e niveis diferentes de protecdo devem ser disponibilizados as vitimas e
testemunhas, incluindo medidas informais (alarme de panico, acesso a policia, escolta policial) e
formais (acomodac&o segura, confidencialidade, troca de identidade e, em casos excepcionals,
mudanca da vitima do trafico e seus familiares para outro local).



Recomendagdo 18: Os estados devem financiar e oferecer protecdo as vitimas e as testemunhas,
nos casos de trafico de pessoas, e ndo esperar que este servico sga fornecido por organizactes
nao-governamentais.

Recomendagdo 19: O estado deve financiar abrigos as vitimas do tréfico.

Recomendagdo 20: Os estados devem garantir que unidades especializadas ou forgas-tarefa, e
ndo as forgas policiais, lidem com os casos de trafico de pessoas, incluindo tanto investigactes
criminais como a protecdo contra represdlias. Unidades responsdveis pela investigacdo de
represdlias podem também ser criadas dentro de unidades policiais anti-corrupcao.

Recomendacéo 21: Os paises de destino devem providenciar a mudanca de familiares para o pais
de destino, quando houver risco de represdlias. Os estados precisam assumir ou gjudar nesta
mudanca, tanto no pais de origem, como no pais de destino.

6. Medidas de testemunho no tribunal para protegédo de vitimas dando testemunho
Recomendacdo 22: As autoridades policiais devem informar as vitimas do trafico sobre as
consequéncias de testemunhos, como a possibilidade de traumas secundérios, represdlias,
encontrar o traficante e seus familiares e associados no tribunal. Estas informacfes devem ser
claramente comunicadas pelas autoridades (ou por uma ONG) no momento em gue se pedir que
avitimatestemunhe contra um traficante.

Recomendacdo 23: Deve-se exigir que 0s promotores, policiais ou outras pessoas responsaveis
pela administracdo penal informem as vitimas de tréfico das medidas de protecéo de vitimas e
testemunhas, se houver, que estardo disponivels o mais cedo possivel, em qualquer evento antes
do julgamento.

Recomendagdo 24: Quaisquer que sgjam as préticas atuamente vigentes em seus sistemas
legais, os Estados devem rever a necessidade e a possibilidade de introduzir medidas para
minimizar traumas adicionais causados as vitimas de trafico que testemunham contra os
supostos traficantes, como testemunhos ou audiéncias preliminares e testemunhos tomados na
auséncia do suposto traficante.

Recomendagdo 25: Os Estados devem oferecer e garantir direitos legais a confidencialidade,
particularmente instruindo os 6rgdos de policiamento e os tribunais a ndo publicarem os nomes e
enderecos de nenhuma vitima de tréfico, ou informagfes que possam ajudar na identificacdo da
vitima e assim ameagar sua seguranca.

Recomendacéo 26: O ministro de governo responsavel por administrar a justica deve instruir os
tribunais a fornecer medidas de protecdo informal abrangendo o mais béasico nivel de protecdo
de testemunhas contra intimidac&o. Por exemplo, nos tribunais, as testemunhas devem ter acesso
a entradas, corredores, salas de espera, sanitarios e lanchonetes diferentes — ou, onde estas
medidas ndo forem possiveis, deve-se garantir as vitimas horas diferentes para entrar e sair do
local do julgamento, assim como escoltas durante todo o tempo.

Recomendagéo 27: Os Estados devem fornecer as vitimas 0 acesso gratuito a assistentes sociais
especializados ou aconselhamento pds-julgamento, a fim de lidar com possiveis traumas
causados pel o testemunho.



7. Medidas derecuperacao (e assisténcia)

Recomendacdo 28: Os Estados devem fornecer acesso imediato a medidas béasicas de apoio e
assisténcia para vitimas de tréfico. Os servicos de imigraco devem processar as permissdes de
imigracdo em 24 horas, para permitir que iSso aconteca.

Recomendacdo 29: Os Estados devem oferecer e financiar abrigos e servicos de apoio as vitimas
do tréfico. Deve haver uma gama de abrigos e acomodagdes seguras que estejam disponiveis as
vitimas de trafico.

Recomendacéo 30: Os Estados devem fornecer as vitimas do trafico o acesso a oportunidade de
treinamento e emprego. Permissbes de trabaho devem ser emitidas rapidamente e sem
complicagoes.

8. O papel dos advogados
Recomendacéo 31: Os Estados devem oferecer as vitimas do tréfico o acesso a aconselhamento
juridico gratuito e independente, afim de permitir o exercicio dos seus direitos legais.

Recomendagdo 32: Advogados, em nome das vitimas do trafico, devem estar presentes nas
entrevistas com as autoridades policiais e promotores.

Recomendacdo 33: Advogados, em nome das vitimas do tréfico, devem trabalhar junto com os
promotores, garantindo que a vitima do tréfico segja reconhecida como vitima de um crime em
procedimentos penais e, com o0 conhecimento e consentimento da vitima, divulgar informacdes
relevantes a acusagdo, a fim de apoiar o caso.

8. Compensacao erestituicdo legal

Recomendagéo 34: As autoridades policiais devem informar as vitimas do tréfico do seu direito
a um advogado, das possibilidades de obter compensacdo e de que os advogados podem &g uda-
los e informé-1os a respeito dos procedimentos necessarios.

Recomendagdo 35: As autoridades policiais devem incentivar as vitimas do tréfico a buscar
compensacao, fornecendo informagdes detalhadas sobre os procedimentos de compensacéo e
auxiliando as vitimas que desejem buscar compensagédo dos traficantes.

Recomendagdo 36: Os Estados devem decretar ou aprovar leis para a apreensdo e confisco
imediato de bens dos traficantes e garantir que, uma vez apreendidos, a primeira prioridade para
tais bens sgja 0 pagamento de compensacdo as vitimas de tréfico. A legislacdo e pratica de
apreensdo devem ser melhoradas, através da cooperacdo internacional entre forcas policiais com
troca de model os de melhores préticas.

Recomendagéo 37: Os Estados devem garantir que, em todos 0s casos penais, 0 status da vitima
do crime sgja reconhecido (como uma parte prejudicada em paises de legislacéo civil), afim de
facilitar os pedidos de compensacéo.

Recomendagdo 38: Os servigos de imigragdo devem permitir que as vitimas do trafico
permanegam no pais durante o processo de pedido de compensacéo contra os traficantes.

Recomendacéo 39: Os Estados devem garantir que as vitimas do trafico tenham acesso a fundos
de compensagd do governo, como os fundos para vitimas de crimes. A solicitacdo de



pagamentos deste fundo deve ser esclarecido e melhorado para as vitimas do tréfico,
especia mente se elas estiverem considerando a possibilidade de retornar aos seus paises.

9. Retorno erepatriacéo

Recomendacéo 40: As autoridades, ou sgja, as forcas policiais e 0s servigos de imigracéo, ndo
devem extraditar as vitimas do trafico aos seus paises de origem quando existir suspeita
suficiente de que elas possam sofrer novos danos, através de estigmatizacdo, discriminagdo ou
risco de represdlias.

Recomendagdo 41: Os servicos de imigracdo devem apoiar e utilizar os programas existentes de
repatriacdo voluntaria envolvendo organizacoes locais nos paises de origem. Por exemplo, a
Organisacdo International de Migragdo coordena programas deste tipo, caracterizados por uma
abordagem integrada de retorno e recuperacao.

Recomendacdo 42: As forcas policiais e os servicos de imigracdo nos paises de destino ndo
devem revelar as autoridades dos paises de origem gque uma pessoa € vitima de tréfico sem o seu
explicito consentimento. Este cuidado é especialmente importante onde existem suspeitas de
corrupcdo de funcionarios locais ou no caso das vitimas prostituidas, em fungcdo da
estigmatizagao associada a prostitui céo.

Recomendacdo 43: As forcas policiais e 0s servicos de imigracdo devem fornecer as vitimas do
tréfico informagBes de contato e nimeros de telefone de ONGs, advogados e 6rgdos de
previdéncia socia gque possam ajuda-10s nos seus paises de origem. Estes contatos ndo devem se
restringir as capitais, mas devem abranger quaisquer centros regionais relevantes. Estes
funcionarios devem certificar-se de que as informagdes fornecidas sdo verdadeiras e atualizadas
(ou sga, os nimero de telefone mais recentes) verificando-as periodicamente, contatando
diretamente as organizacdes, além de redes de ONGs no pais de destino. As ONGs devem gjudar
as autoridades na coleta destas informagBes e garantir que estas sgjam de fato dadas as
autoridades e ndo simplesmente publicada em websites.

Recomendacéo 44: No caso de vitimas do trafico que desgjam voltar aos seus paises, 0 servico
de imigracéo deve Ihes perguntar se desgam ser assistidos por uma ONG local e, de acordo com
0s seus desgjos, entrar em contato com ONGs nos paises de origem.

Recomendacdo 45: Ao levar de volta as vitimas do trafico que desgjam voltar aos seus paises, as
forgas policiais e os servicos de imigragdo devem fornecer informagdes de contato de um
departamento legal no seu pais de origem que eles possam contatar no caso de serem ameagados
por traficantes.

Traducéo Ines Alfano
Edic&o Cilmara Lion e Angelika Berndt
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